
CLAPS

BUONO MEDIO SCARSO PUNTEGGIO max ottenibile

CORDIALITA' DEL PERSONALE IN ACCETTAZIONE 50 15 1 592 660

ATTENZIONE NELL'ESECUZIONE DEL PRELIEVO 53 12 1 604 660

TEMPO DI ATTESA PER IL PRELIEVO 48 17 1 584 660

TEMPO DI ATTESA PER IL RITIRO DEL REFERTO 56 10 0 620 660

STRUTTURA 54 11 1 608 660
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BUONO 10

MEDIO 6

SCARSO 2

voto ottenutomax ottenibile

CORDIALITA' DEL PERSONALE IN ACCETTAZIONE 90% 660

ATTENZIONE NELL'ESECUZIONE DEL PRELIEVO 92% 660

TEMPO DI ATTESA PER IL PRELIEVO 88% 660

TEMPO DI ATTESA PER IL RITIRO DEL REFERTO 94% 660

STRUTTURA 92% 660
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